
… und welche Chancen sie für 

Bürger und Verwaltung eröffnet.
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Technische Hochschule Wildau – Wikipedia

https://www.data-ai-campus.de/
https://www.datenbanken-verstehen.de/
https://www.dainalytix.com/
https://www.informatik-verstehen.de/
https://www.data-ai-campus.de/


Ein Bild, das Muster, Quadrat, Pixel, Design enthält.

Automatisch generierte Beschreibung

SCAN MICH ☺
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Quelle: https://www.openpr.de/news/1289203/Krypto-und-Steuern-praxisnaher-Leitfaden-hilft-bei-der-steuerlichen-

Einordnung-von-Kryptowaehrungen.html

https://www.krypto-besteuern.de/
https://www.openpr.de/news/1289203/Krypto-und-Steuern-praxisnaher-Leitfaden-hilft-bei-der-steuerlichen-Einordnung-von-Kryptowaehrungen.html
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Was ist Intelligenz? Was ist Künstliche Intelligenz?
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Intelligenz ist die Fähigkeit, 
innovativ zu sein, Regeln zu 
brechen, sich für das noch 
Unbekannte zu interessieren. 

Intelligent zu sein, bedeutet 
Neugierde zu besitzen. 

Intelligenz ist dynamisch, 
global wirksam, abstraktions- 
und entwicklungsfähig. 

Künstliche Intelligenz vs. 
Erweiterte Intelligenz: Jedes Stück 
Software ist ein Stück erweiterte 
menschliche Intelligenz. Es sind 
nicht Roboter, die ein 
Computerprogramm 
bestimmen – es sind wir 
Menschen! 

Unsere Intelligenz steckt dahinter, 
nicht eine künstliche Intelligenz. 
Wir bestimmen, wie KI-
Programme arbeiten sollen.

KIIntelligenz

AI



Google Trends vom 29.09.2025

Cloud ChatGPT
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Die Entwicklung von KI bis heute

… … ChatGPT,

Gemini &

Midjourny
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KI wird den Menschen in allen Bereichen, 

die man trainieren und testen kann, 

übertreffen - oder hat dies bereits getan.



Wahrnehmung von Künstlicher Intelligenz

https://futuregram.trendone.com/interims-website/assets/trendone_futuregram_opportunity-outlook.pdf

Wie Unternehmen KI sehen

DATA VALUEAI (magic happens)

https://futuregram.trendone.com/interims-website/assets/trendone_futuregram_opportunity-outlook.pdf
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Was KI tatsächlich ist
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Anwendungsfälle für KI und Data Science in Unternehmen

Was ist 
passiert?

Descriptive
AI

Warum ist 
es passiert?

Diagnostic
AI

Was wird 
passieren?

Predictive
AI

Wie Lösungen 
erzeugen?

Generative 
AI

Prescriptive
AI

Was sollen 
wir tun?

in die Vergangenheit gerichtet
→ Reagieren

in die Zukunft gerichtet
→ „pro“-aktives Handeln

Komplexität

M
eh

rw
er

t /
 E

rk
en

n
tn

is
u

m
fa

n
g

▪ Social-Media Analyse

▪ Kundensegmentierung

▪ Informationsextraktion 

aus Dokumenten

▪ Verhaltensanalyse

▪ Betrugserkennung

▪ Kundenabwanderungs-

analyse

▪ Empfehlungsdienste

▪ Predictive Maintenance

▪ Lagerbestandsprognose

▪ Kundenabwanderungsprognose

▪ Routenoptimierungen

▪ Prozessoptimierung

▪ Kundenretentions-

Optimierung

▪ Generation von 

Marketingtexten, Bildern, 

Ideen und Code!

▪ Kundenretention durch 

personalisierte Angebote
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Wie zu erwarten, stehen Code-Generierung, Kundenservice und Analyseaufgaben klar im Vordergrund.

KI-Nutzung in Unternehmen
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Herausforderungen von öffentlichen Kommunen
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Fachkräftemangel: Bis 2030 fehlen über 1 Mio. Beschäftigte - Kernaufgaben sind 
gefährdet

Demografischer Wandel & Nachwuchsprobleme: Notwendigkeit von 
Umschulungen und Weiterbildungen

Digitalisierung & KI: Kommunen haben noch erheblichen Nachholbedarf bei der 
Digitalisierung



Fachkräftemangel: Bis 2030 fehlen über 1 Mio. Beschäftigte 
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https://www.golem.de/news/fachkraeftemangel-in-behoerden-von-der-einsamkeit-des-

dienststellenleiters-2505-196136.html

https://www.energie-und-management.de/nachrichten/technik/detail/fachkraeftemangel-bremst-smart-cities-aus-

247035



Demografischer Wandel & Nachwuchsprobleme
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https://www.klimaschutz-kommune.de/personalmangel-kommunale-daseinsvorsorge/

https://www.iwd.de/artikel/die-alten-gehen-die-jungen-fehlen-638255/



Digitalisierung & KI
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https://www.thueringer-beamtenbund.de/aktuelles/news/die-langsam-voranschreitende-digitalisierung-

des-oeffentlichen-dienstes-bringt-uns-auf-die-palme/

https://www.smart-city-dialog.de/wissen/blog/kuenstliche-intelligenz-kommunen-klingt-gut-aber-

kompliziert



Generative KI war gestern - Autonome KI gibt den Ton an

Verkörperte KI (morgen)Autonome KI (heute)Generative KI (gestern)

Beschreibung: Regelbasierte 
Programme, die nur dann 
aktiv werden, wenn eine klar 
definierte Bedingung erfüllt 

ist.

Beispiel: Regelbasierte 
Chatbots; Wenn-Dann-
Bedingungen

Reaktive KI (vorgestern)

Beschreibung: Künstliche 

Intelligenz, die mithilfe von 

Trainingsdaten selbstständig 

neue Inhalte erstellt.

Beispiel: ChatGPT und 
Bildgenerierung z.B. DALL-E

Beschreibung: Intelligente 
Systeme, die autonom 
handeln und dabei ihre 
Umwelt gezielt beeinflussen.

Beispiel: Autonome Drohnen 
(z.B. im Katastrophenschutz)

Beschreibung: Verkörperte KI, 
die durch Sensoren und 
Aktoren physisch agiert und 
menschliche 
Wahrnehmungseigenschafte
n nachbildet.

Beispiel: Humanoide 
Serviceroboter mit adaptiver 
Interaktion
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Status:



Wenn die KI-Agenten 24/7 arbeiten…
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Source:

Wall Street Journal

https://www.precedenceresearch.com/agentic-ai-market

https://www.wsj.com/articles/ai-is-enabling-an-always-on-economy-companies-need-to-pick-up-the-pace-15ba93da
https://www.wsj.com/articles/ai-is-enabling-an-always-on-economy-companies-need-to-pick-up-the-pace-15ba93da
https://www.wsj.com/articles/ai-is-enabling-an-always-on-economy-companies-need-to-pick-up-the-pace-15ba93da
https://www.wsj.com/articles/ai-is-enabling-an-always-on-economy-companies-need-to-pick-up-the-pace-15ba93da
https://www.precedenceresearch.com/agentic-ai-market
https://www.precedenceresearch.com/agentic-ai-market
https://www.precedenceresearch.com/agentic-ai-market
https://www.precedenceresearch.com/agentic-ai-market
https://www.precedenceresearch.com/agentic-ai-market


Erste Nachweise zur Veränderung im Gehirn aufgetaucht
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BEGEROW 21https://arxiv.org/pdf/2506.08872v1

https://theconversation.com/mit-researchers-say-using-

chatgpt-can-rot-your-brain-the-truth-is-a-little-more-

complicated-259450

https://arxiv.org/pdf/2506.08872v1
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Was hält die Zukunft für uns bereit?
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THANK YOU!
@markusbegerow

mail@markus-begerow.de

linkedin.com/in/markusbegerow

Slides, Sources, Tools:

markus-begerow.de
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mailto:mail@markus-begerow.de
https://markus-begerow.de/
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https://markus-begerow.de/
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