
 ChatGPT löst 
kein Verwaltungsproblem 

zwischen Wunschbrunnen 

und Wirklichkeit
MARKUS
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Technische Hochschule Wildau – Wikipedia

https://www.data-ai-campus.de/
https://www.datenbanken-verstehen.de/
https://www.dainalytix.com/
https://www.informatik-verstehen.de/
https://www.data-ai-campus.de/


Die Entwicklung von KI bis heute

… … ChatGPT,

Gemini &

Midjourny
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ChatGPTCloud
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Wo stehen wir heute?

Source: Gartner 

Source: Heise

https://www.gartner.com/en/newsroom/press-releases/2025-06-25-gartner-predicts-over-40-percent-of-agentic-ai-projects-will-be-canceled-by-end-of-2027
https://www.heise.de/en/news/Artificial-intelligence-Vibe-coding-service-Replit-deletes-production-database-10499597.html
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Fachkräftemangel: Bis 2030 fehlen über 1 Mio. Beschäftigte 

Source: Golem

Source: Energie & Management

https://www.golem.de/news/fachkraeftemangel-in-behoerden-von-der-einsamkeit-des-dienststellenleiters-2505-196136.html
https://www.energie-und-management.de/nachrichten/technik/detail/fachkraeftemangel-bremst-smart-cities-aus-247035
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Demografischer Wandel & Nachwuchsprobleme

Source: Klimaschutz Kommune

Source: IWD

https://www.klimaschutz-kommune.de/personalmangel-kommunale-daseinsvorsorge/
https://www.iwd.de/artikel/die-alten-gehen-die-jungen-fehlen-638255/
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Digitalisierung & KI

Source: Golem Source: Energie & Management

https://www.golem.de/news/fachkraeftemangel-in-behoerden-von-der-einsamkeit-des-dienststellenleiters-2505-196136.html
https://www.energie-und-management.de/nachrichten/technik/detail/fachkraeftemangel-bremst-smart-cities-aus-247035
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KI wird den Menschen in allen Bereichen, 

die wir trainieren und testen können, 

übertreffen - oder hat dies bereits getan.
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Source: Computerworld

https://www.computerworld.com/article/4132756/the-ai-bubble-will-burst-for-firms-that-cant-get-beyond-demos-and-llms.html
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Source: Forbes

https://www.forbes.com/sites/ronschmelzer/2026/02/16/openai-hires-openclaw-creator-peter-steinberger-and-sets-up-foundation/
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Source: Forbes

Source: Wired

https://www.forbes.com/sites/ronschmelzer/2026/02/16/openai-hires-openclaw-creator-peter-steinberger-and-sets-up-foundation/
https://www.wired.com/story/ai-agent-rentahuman-bots-hire-humans/


MARKUS 
BEGEROW 13



Zum Glück wird massiv in Sicherheit…
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Das Thema „Sicherheit“ bekommt ca. 1% der Ressourcen in der KI-Forschung
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07.10.2025: https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-

Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html

10.09.2025: https://www.top.tirol/news/datensichere-ki-plattform-aus-tirol

https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.heise.de/news/Sensible-Unternehmensdaten-ueber-Sicherheitsprobleme-bei-KI-Firma-kompromittiert-10731728.html
https://www.top.tirol/news/datensichere-ki-plattform-aus-tirol
https://www.top.tirol/news/datensichere-ki-plattform-aus-tirol
https://www.top.tirol/news/datensichere-ki-plattform-aus-tirol
https://www.top.tirol/news/datensichere-ki-plattform-aus-tirol
https://www.top.tirol/news/datensichere-ki-plattform-aus-tirol
https://www.top.tirol/news/datensichere-ki-plattform-aus-tirol
https://www.top.tirol/news/datensichere-ki-plattform-aus-tirol
https://www.top.tirol/news/datensichere-ki-plattform-aus-tirol
https://www.top.tirol/news/datensichere-ki-plattform-aus-tirol
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Source: https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-

click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/

https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
https://the-decoder.de/zenity-agentflayer-neue-zero-click-hacks-gegen-populaere-ki-tools/
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Wahrnehmung von Künstlicher Intelligenz

https://futuregram.trendone.com/interims-website/assets/trendone_futuregram_opportunity-outlook.pdf

Wie Unternehmen KI sehen

DATA VALUEAI (magic happens)

https://futuregram.trendone.com/interims-website/assets/trendone_futuregram_opportunity-outlook.pdf
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Was KI tatsächlich ist
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Das Innovations-Dilemma: 
Beschleunigung ohne Kontrollverlust.

MARKUS 
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„Verbote 

funktionieren 

nicht -

Steuerung ist 

die Lösung.“



⚠Status quo: Die Fachbereiche 

handeln eigenständig und setzen 

Tools wie ChatGPT, DeepL & 

vergleichbare Dienste bereits 

produktiv ein 

⚠IP-Gefährdung: Geschäftskritisches 

Know-how und vertrauliche 

Informationen verlassen den 

kontrollierten Unternehmenskontext.

⚠Steuerungsdefizit im Management: 

Die Unternehmensleitung trägt das 
Haftungs- und Reputationsrisiko.

Die Realität am IT-Radar vorbei:
Die unsichtbare Gefahr der Schatten-KI.

MARKUS 
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Compliance-Falle: Unkontrollierter KI-Einsatz ist 
kein Kavaliersdelikt.

EU AI Act: Die Geschäftsführung haftet für nicht-
konforme KI-Anwendungen.

DSGVO/GDPR: Personenbezogene Daten in 
unsicheren Drittstaat-Clouds können 
Datenschutzverstöße darstellen.

KI ist keine Tech-Frage mehr - es ist eine Haftungsfrage!

MARKUS 
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Compliance darf kein Hindernis sein, sondern 

muss das automatisierte Fundament bilden.



Strukturen schaffen - Systemarchitekturen aufbauen

MARKUS 
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Infrastructure-as-Code: Isolierung 

einzelner Ökosysteme und 

Kundenbereiche durch automatisierte, 

versionierte Infrastruktur.

Speicherung:

Einsatz unterschiedlicher 

Datenbanktechnologien mit sicherer, 

kontrollierter Datenhaltung.

Anwendung:

Applikationen werden gezielt über 

ein differenziertes Rollen- und 

Berechtigungskonzept bereitgestellt.



Governance by Design: Sicherheit ist kein Feature, 
sondern das Fundament für Vertrauen

MARKUS 
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Granulares Rollenkonzept:

„Nicht jeder darf alles.“

Der Bearbeiter sieht andere Daten als 

die Sachgebietsleiterin.

Privacy Filters:

Automatische Anonymisierung bzw. 

Maskierung personenbezogener Daten (PII), 

bevor sie die Unternehmensgrenzen verlassen.

Audit-Sicherheit: 

Vollständige Nachvollziehbarkeit aller KI-

Entscheidungen (Data Lineage) im Einklang 

mit den Anforderungen des EU AI Act.

Out-of-the-Box:

DSGVO-konforme Nutzung ohne komplexe 

Zusatzkonfiguration.



Strategische Unabhängigkeit durch Modell-Agnostik
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Kein Vendor Lock-in

Heute führt OpenAI, morgen 

vielleicht Mistral oder Llama.

Eine gute Architektur erlaubt Ihnen, 

die KI-Modelle im Hintergrund zu 

wechseln, ohne Ihre Infrastruktur 

umzubauen.



Faktenbasierte Antworten anstatt Halluzinationen
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Direkter Vergleich
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Local AICloud AIKategorie

• Interne Wissensintegration

• Kontextualisierte Analyse

• Kontrollierte Agentenlogik

• Unternehmensprozesse unterstützen

• Schnelle Skalierung

• API-basierte LLM-Nutzung

• Generative Use Cases

• Globale Verfügbarkeit

FOKUS

• Firmen-Datenbanken

• ERP/CRM (intern)

• Dokumentenmanagement

• Selektive API-Freigaben

• Cloud-Storage

• SaaS-Tools

• Externe APIs

• Vendor-Ökosystem

ZUGRIFF

• Voll kontrollierbar

• Daten bleiben intern

• Eigene Zugriffspolicies

• Logging & Audit Trails vollständig 
steuerbar

• Abhängig vom Vendor-Setup

• Datenübertragung in Cloud

• Konfigurationsrisiken

• Abhängigkeit von Drittanbieter

SECURITY



Produktionsreife durch 
Nachvollziehbarkeit

 Vollständige Inference-Logs

 Versionierte Modelle & Prompts

 Nachweis genutzter Datenquellen

Was nicht prüfbar ist, ist nicht 
enterprisefähig!!

Infrastruktur statt Mietlösung

 Keine API-Abhängigkeit

 Kosten langfristig planbar

 Modellwahl frei

AI ist Infrastruktur - nicht nur ein 
Service!!!

Kontrolle über Daten

 Daten verlassen nicht das 
Unternehmen

 Retention & Logs selbst definierbar

 Keine Vendor-Policy-Abhängigkeit

Souveränität ist Architektur,
kein Feature!

3 Punkte für den Heimweg…
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THANK YOU!
@markusbegerow

mail@markus-begerow.de

linkedin.com/in/markusbegerow

Slides, Sources, Tools:

markus-begerow.de

mailto:mail@markus-begerow.de
mailto:mail@markus-begerow.de
mailto:mail@markus-begerow.de
https://markus-begerow.de/
https://markus-begerow.de/
https://markus-begerow.de/
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